POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO (4

Tendo em conta os principios da Qualidade, Ambiente, Higiene e Seguranca e
Responsabilidade Social

Os compromissos da Residuos do Nordeste s3o:

*  Conciliar o progresso e o crescimento econémico com uma adequada preservacéo da natureza, de forma a
que se desenvolvam as atividades econdmicas conducentes a satisfagdo das necessidades e
expectativas das Partes Interessadas, mantendo o equilibrio desejado com a estratégia e propositos

essenciais do neg6cio;

* Fornecer meios adequados de gestdo de residuos garantindo tratamento apropriado, protegio do
ambiente e promogao da sustentabilidade dos recursos: '

* Promover agbes de sensibilizagdo incutindo ao cidaddo responsabilidade e boas praticas de forma a

alcancar a sustentabilidade;

¢ Desenvolver, apoiar e participar em projectos técnicos, culturais e de solidariedade incrementando a
interligagdo com instituigées e sociedade em geral, tendo por base os principios orientadores da
Responsabilidade Social;

* Comprometer e Valorizar os Nossos Colaboradores, promovendo a comunicagéo interna e a aquisigédo
de competéncias adequadas ao desempenho das suas funcées e sua participagao;

* Fomentar um espirito ambientalmente correto e seguro em todos os nossos trabalhadores bemn como na
relagdo com nos Fornecedores e outros Parceiros, através da promogao da divulgacéo dos riscos e

impactos ambientais inerentes as atividades desempenhadas;

* Assegurar de uma forma planeada o cumprimento dos requisitos legais e outros instrumentos
internacionais aplicaveis aos nossos servigos, bem como o cumprimento dos requisitos normativos aos
quais a Residuos do Nordeste subscreve, garantindo a continuidade de praticas de qualidade, protecgéo do
ambiente e prevengéo da poluigéo, de acidentes e minimizagao de riscos, contando com o envolvimento de

todos os colaboradores;

*  Proporcionar aos seus colaboradores um ambiente de trabalho seguro e saudavel, aplicando contratos
de trabalho que assegurem remunerag&o e horarios de trabalho adequados & legislacso laboral, bem como
a sua liberdade de associagdo a sindicatos ou outros érgéos representativos, estabelecendo o
compromisso de n&o utilizar, ndo apoiar e denunciar qualquer pratica de méo-de-obra infantil, trabalhos

forgados, discriminag&o ou actividades disciplinares abusivas, quer interna quer externa.

*  Garantir todos os recursos necessarios 4 QUALIDADE doS noSsos Servicos, a GESTAO AMBIENTAL, HIGIENE E
SEGURANGA € RESPONSABILIDADE SOCIAL com 0 compromisso de melhoria continua.

Mirandela, 7 de fevereiro, 2018
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